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DECRETO DEL RETTORE
Anno Accademico 2021/2022
N. 482 del 13/10/2021

REGOLAMENTO
MASTER UNIVERSITARIO DI I LIVELLO IN

“MANAGEMENT PER LE FUNZIONI DI COORDINAMENTO DELLE

Visto

Visto

Visto

Visto

Viste

Visto

Visto

Visto

Visto

PROFESSIONI SANITARIE”
VIII EDIZIONE

IL RETTORE

lo Statuto vigente dell’'Universita Campus Bio-Medico di Roma;
il Regolamento Didattico dell’Universita Campus Bio-Medico di Roma;

1 Decreto Ministeriale n. 270 del 22 ottobre 2004 “Modifiche al
Regolamento recante norme concernenti l'autonomia didattica degli
atenei, approvato con decreto del Ministero dell'Universita e della ricerca
scientifica e tecnologica 3 novembre 1999, n. 5097, pubblicato sulla G.U.
n. 266 del 12 novembre 2004;

il Decteto Interministeriale 9 luglio 2009 relativo alla equiparazione tra
Lauree di vecchio ordinamento, Lauree Specialistiche e Lauree Magistrali;

le disposizioni MIUR ptrot. n. 602 del 18 maggio 2011, aventi ad oggetto le
immatricolazioni degli studenti stranieri e comunitari presso le Universita
italiane statali e non statali autotizzate a rilasciare titoli aventi valore legale;

Part. 15 della legge 12 novembre 2011, n. 183, “Norme in materia di
certificati e dichiarazioni sostitutive”;

il D.P.R. del 28 dicembre 2000, n. 445, tecante il “Testo unico delle
disposizioni legislative e regolamentari in materia di documentazione
amministrativa’;

Part. 32 della Legge 18 giugno 2009, n. 69, “Eliminazione degli sprechi
relativi al mantenimento di document in forma cartacea”;

i1 Regolamento per la disciplina di Master Universitari e Corsi di
Petfezionamento dell’'Universita Campus Bio-Medico di Roma;
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DECRETO DEL RETTORE
Anno Accademico 2021/2022
N. 482 del 13/10/2021

Considerata la delibera del Consiglio di Facolta Dipartimentale di Medicina e Chirurgia
del 26 luglio 2021 concernente istituzione della VIII edizione del Master
Universitario di I Livello in “Management per le funzioni di
coordinamento delle professioni sanitarie”;

Considerata la delibera del Senato Accademico dell’8 settembre 2021 concernente
Pistituzione della VIII edizione del Master Universitario di I Livello in
“Management pet le funzioni di coordinamento delle professioni
sanitarie”;

DECRETA

Articolo 1
P'attivazione per I'anno accademico 2021 /2022 della VIII edizione del Master Universitario di [
Livello in “Management pet le funzioni di coordinamento delle professioni sanitarie”, ptomosso
dalla Facoltd Dipartimentale di Medicina e Chirurgia dell'Universita Campus Bio-Medico di
Roma, il cui bando ¢ allegato al presente decreto e ne costituisce parte integrante.

Roma, 13 ottobre 2021

Il Direttore Generale Il Rettore
(Dott. Andrea Rossi) (Prof. Raffaele Calabro)
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Allegato 1

1. FINALITA

Il Master universitario di primo livello in “Management per le Funzioni di Coordinamento delle Professioni
Sanitarie” & un corso di formazione post base, che si propone di formare professionisti sanitati in
grado di svolgere funzioni di coordinamento in strutture socio-sanitarie.

Il Master sviluppa competenze avanzate nell'area organizzativa e gestionale di primo livello, al
fine di attuare politiche di programmazione sanitaria ed interventi volti al miglioramento continuo
della qualiti, in riferimento alle tisorse strutturali, tecnologiche ed umane dell’area di
appattenenza, pet garantire gli obiettivi del sistema organizzativo sanitario.

2. DIREZIONE E COORDINAMENTO DEL MASTER

Direzione Scientifica

Prof.ssa Daniela Tartaglini

Prof. associato di Scienze Infermieristiche Generali, Cliniche e Pediatriche - Universita Campus Bio-Medico di
Roma

Direttore Diregione Assistenziale delle Professioni Sanitarie (DAPS) - Policlinico Universitario Campus Bio-
Medico

Coordinamento Scientifico
Dott.ssa Maria Grazia Montalbano
Direttore Strutture Residensiali per Angiani - Lusan s.7.l.

Dott. Sabene Salvatore
Gia DAI Coordinatore Infermieristico - Policlinico A. Gemells

Comitato scientifico

Dott.ssa Valentina Castello

Ricercatrice presso ["Area Innovazione di Dida Network

Docente di Economia e Gestione delle Imprese presso 'Universita deglt Studi dell Aquila

Dott.ssa Anna De Benedictis
Diresione Infermieristica - Policlinico Universitario Canpus Bio-Medico

Prof.ssa Mariagrazia De Marinis
Prof. ordinario di Scienze Infermieristiche Generali, Cliniche e Pediatriche - Universita Campus Bio-Medico di

Roma

Prof.ssa Maria Matarese
Prof. associato di Scienze Infermieristiche Generali, Cliniche ¢ Pediatriche - Universita Campus Bio-Medico di

Roma

Dott. Tommasangelo Petitti
Ricercatore di Igiene Generale e Applicata - Universita Campus Bio-Medico di Roma

Coordinamento didattico

Dott.ssa Raffaella Gualandi

Vice Direttore Diresione Assistenziale delle Professioni Sanitarie (DAPS), responsabile sviluppo e innovazione -
Policlinico Universitario Campus Bio-Medico
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Dott.ssa Anna De Benedictis
Diresione Infermieristica - Policlinico Universitario Campus Bio-Medico

Coordinamento otganizzativo
UCBM Academy
Universita Campus Bio-Medico di Roma

Manager didattico

Al fine di garantire un monitoraggio costante, affinché il percorso formativo sia in linea con gl
obiettivi didattici definiti in fase di pianificazione, ¢ prevista la figura del manager didattico che
possa garantite una presefiza continua per tutto il percorso del Mastet.

Tale ruolo di coordinamento, & affidato a un referente che verri nominato a insindacabile
giudizio della Direzione Scientifica del Master e che avra il ruolo di gestire la logistica d’aula,
gestire la piattaforma on-line di riferimento, gestire il flusso delle informazioni utili ai docenti e ai
partecipanti.

3. OBIETTIVI FORMATIVI
Al termine del Mastet 1 pattecipanti saranno in grado di:
- gestire risorse umane e relazioni nell’ambito dei gruppi di lavoro interdisciplinati e
rispetto a modalita organizzative nnovative;
- gestire le risorse economiche e finanziarie;
- gestite informazioni e processi di comunicazione con l'utilizzo di adeguata tecnologia e
documentazione;
- gestire processi, progett e valutazioni nell’ambito del coordinamento det setvizi;
- gestire progetti di qualita in relazione al miglioramento continuo dei servizi.

4. SBOCCHI PROFESSIONALI

1l conseguimento del Master in Management per le Funzioni di Coordinamento delle Professioni
Sanitarie & un requisito essenziale per ricoprite il ruolo di professionista coordinatore ed essete in
grado espletare Pesercizio della funzione di coordinamento come previsto dall’art. 6 della Legge

43/2006.

5. STRUTTURA DEL MASTER

Il corso & strutturato in 4 aree tematiche che prevedono forme integrate di didattica d’aula e on-
line, apprendimento individuale, incontri tutoriali, tirocinio formativo e sviluppo di specifici
project work.

Didattica d’aula e on-line

La didattica d’aula e on-line introduce i partecipanti allo sviluppo delle competenze necessatie ad
affrontare e risolvere problemi gestionali e a trasferire le conoscenze acquisite nei contesti
operativi.

Alcuni contenuti afferenti alle aree tematiche verranno erogati attraverso la piattaforma di
formazione a distanza dell’Ateneo, in ditetta streaming e tramite registrazioni.

Ciascuna area prevede in molti casi un approccio multidisciplinare per 'individuazione e P'analisi
di problemi nella gestione dei servizi di pertinenza infermieristica. Tali problemi costituiscono la
ptima parte del contratto formativo.
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La didattica d’aula e on-line ¢ organizzata nella seguenti aree tematiche:
1) Area Competenze di base
2) Area Competenze organizzative
3) Area Competenze economico-finanziarie
4) Area Competenze gestionali
4.1) La gestione del cambiamento
4.2) La gestione del personale
4.3) La gestione del servizio
4.4) La gestione dell'innovazione in sanita

A conclusione di ogni area tematica lo studente dovra superare una prova di valutazione che
potra consistere in una breve prova scritta e/o nella presentazione e discussione di un progetto. Il
superamento di tali prove consentitd di poter accedere alla prova finale che consiste nella
elaborazione e discussione di una tesi.

6. METODOLOGIA DIDATTICA

Il coordinamento di ciascuna area tematica ¢ affidato a un docente-tutor cui ¢ rferita la
progettazione didattica della singola area tematica, la definizione dell’obiettivo generale e dei sub-
obiettivi specifici, I'allestimento del project work, 'affiancamento metodologico e progettuale dei
pattecipanti nella stesura dello stesso.

7. TIROCINIO E REALIZZAZIONE DEI PROJECT WORK

L’attivita di tirocinio e la realizzazione di specifici project work consentira ai partecipanti di
consolidare e sperimentare i contenuti teorici esplicitati in aula, misurandosi con problematiche
cliniche- organizzative e gestionali.

11 titocinio potra svolgersi presso il Policlinico Universitario Campus Bio-Medico o presso altre
aziende sanitarie convenzionate. In accordo con i referenti del tirocinio, parte dello stesso potra
essere svolto da remoto tramite apposite piattaforme.

Al tirocinio formativo e alla elaborazione dei project wotk sono attribuiti 20 CFU corrispondenti
complessivamente a 500 ore.

Per coloro che sono gid assunti presso un Ente o un’Azienda il tirocinio coincidera direttamente
con l'elaborazione del project work.

Project Wotk Area Competenze Otganizzative
Analisi dell’organizzazione presa a tifetimento attraverso i contenuti teorici (struttura, pincipali
fasi del processo, otganizzazione del lavoro, input e output in termini di risorse utilizzate e setvizi
offerti).
Possibili tre livelli di analisi:

- analisi di una struttura ospedaliera;

- analisi di un servizio residenziale;

- analisi di un setvizio tetritoriale.
In questa fase si chiede di descrivere il setvizio as is — cio¢ come attualmente € organizzato, fare
una breve analisi per raccogliere dati sui volumi di attivita, etc. Competenze acquisibili:
contestualizzazione di argomenti teotici in una realta nota, impostazione di un lavoro di ricerca
dati.
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Project Work Area Competenze Economiche
Possibili attivita:
- Stato Patrimoniale e Conto Economico: analisi e discussione.
- Desctizione di una unita operativa a scelta (tipologia unita, posiztonamento
organigramma aziendale, dati dimensionali) con:
e identificazione dei principali indicatoti di performance e di qualita;
e costruzione del Conto Economico ipotetico dell’'Unita Operativa con
individuazione delle singole voci di ricavo e costo.
- Esetcizi numerici (calcolo Break Even Point, tipartizione costi indiretti, etc).

Project Work propedeutico alla tesi

DalPanalisi otganizzativa all'identificazione delle criticiti e sviluppo di un’azione di
miglioramento/cambiamento. Lavoro sulle criticita rilevate nel project work sulle Competenze
Organizzative.

Tesi finale
Osservazione dell’esistente e ipotesi di cambiamento (revisione organizzativa) di una unita
operativa a media complessita:
- analisi secondo 1 contenut indicati;
- analisi dei problemi (documentare la situazione reale);
‘- piano strategico di cambiamento con approfondimenti a scelta dello studente su
particolati metodologie e/o strumenti organizzativi.

8. TITOLO RILASCIATO

Ai partecipanti che completeranno il Master e saranno in regola con gli adempimenti
amministrativi, verra rilasciato il titolo di Master Univetsitario di I livello in Management per le
Funzioni di Coordinamento delle Professioni Sanitatie. Il riconoscimento del credito formativo e
legato sia alla regolate frequenza, che al superamento delle prove in itinere e finale.

La partecipazione ad un Master Universitario prevede ['esenzione dai crediti Ecm nel rispetto della Determina
della CNFC del 17 luglio 2013 in materia di “Esoneri, Esenzion, Tutoraggio Individnale, Formazione
all‘estero, Autoapprendimento, Modalita di registragione e Certificazione’.

9. DESTINATARI E REQUISITI DI ACCESSO
Per Pammissione al Master & necessario il Diploma di scuola media superiore quinquennale e la
Laurea di ptimo livello in una delle seguenti Classi di Laurea:
- professioni sanitarie infermieristiche e professione sanitaria ostettica/o (SN'T/01);
- professioni sanitatie della tiabilitazione (SNT/02);
- ptofessioni sanitatie tecniche (SN'T/03);
- ptofessioni sanitatie della prevenzione (SN'T/04);
o titolo equipollente.

11 titolo universitatio deve essere posseduto dal candidato ammesso a frequentare il Master entro
e non oltre 90 giorni dall’avvio dello stesso. I candidati ammessi al Master che, alla data delle
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selezioni, non fossero in possesso di detto titolo di studio, saranno ammissibili come
“partecipanti sub-condizione alla frequenza”.

10. MODALITA DI AMMISSIONE
La domanda di ammissione al Master va presentata entro il 18 novembre 2021 utilizzando la

procedura online disponibile sul sito internet www.unicampus.it/master nella sezione dedicata
alla VIII edizione del Master e prevede I'inserimento di:

- dati anagrafics;
- cutriculum vitae;
- dichiarazione sostitutiva di certificazione;

- versamento della quota di 50 €.

La selezione verra effettuata mediante valutazione curriculare e colloqui orali che si svolgeranno il
23 novembre 2021.

Presentazione del curriculum vitae
1l curriculum vitae e studiorum dovra essere presentato, indicando, oltre ai dati anagrafici:

- espetienze formative con valutazione certificata: AFD A.S.V., Ostetrica, Specialistica,
C.so Perfezionamento, Master, DAI, Laurea, ECM, etc. (indicando la durata espressa in
giorni/ore); l

- espetienze professionali: funzioni di infermiere professionale, caposala, coordinamento
Dipattiment], etc. (indicando il periodo di servizio, espresso in mesi/anni);

- attivita scientifica e didattica: testi e articoli, responsabilita e/o collaborazione in progetti
di ricerca, docenza, etc.

11. ISCRIZIONE

La graduatoria degli ammessi sard pubblicata entro il 30 novembre 2021 sul sito internet
www.unicampus.it/master nella sezione dedicata alla VIII edizione del Master. Presa visione
del’ammissione, I'immatricolazione al Master dovra essete effettuata entro il 7 dicembre 2021.

La mancata immatricolazione entro tale termine verra considerata come rinuncia.
L’immatricolazione si ritiene petfezionata con linvio allUCBM Academy, tramite email
(ucbmacademy(@unicampus.it), della scheda d’immatricolazione fornita dal coordinamento,
unitamente 2 copia del bonifico che attesta Pavvenuto versamento della I" rata.

L’iscrizione al Master ¢ incompatibile con la contemporanea iscrizione ad altro corso di studi
(corsi di Laurea, Laurea specialistica, Diploma univetsitatio, Scuole dirette a fini speciali, Scuole di
Specializzazione, Dottorato di ricerca, Master e Corsi di Perfezionamento).

12. NUMERO MASSIMO DI PARTECIPANTI
Il Master & 2 numero chiuso, per un massimo di 40 partecipanti. Non verra attivato per un
numero di partecipanti che non consentono la sostenibiltia economica del progetto.

In caso di assegnazione di borse di studio da parte di INPS o altri enti, una parte dei posti sara
riservata ai vincitori di tali borse (previo superamento colloquio selezione). Dell’esistenza di tali
borse sara data opportuna pubblicita tramite il sito internet www.unicampus.it/postlauream.
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13. DURATA E DATA INIZIO
Il Master dura 12 mesi. Data d’inizio: 13 dicembzre 2021.

14. SEDE
Universita Campus Bio-Medico di Roma
Via Alvaro del Pottillo, 21 — 00128, Roma

15. MODALITA DI FREQUENZA

Ogni incontro si articolera nelle seguenti giornate e orari:
- lunedi 09.00 — 18.00
- martedi 09.00 — 18.00

Frequenza obbligatoria: monte ote non infetriore all’80% delle lezioni in presenza e in diretta
streaming e al 100% delle attivita di tirocinio.

16. QUOTA DI PARTECIPAZIONE

La tassa di iscrizione all’intero Master ¢ di € 2.100 da suddividere in 2 rate:
- €1.050 all’atto dell’iscrizione (7 dicembre 2021)
- €1.050 entro il 30 aprile 2022

Tutti i versamenti, compreso quello relativo alla domanda di ammissione, vanno effettuati sul
C/C bancario intestato a:
Intestatatio: Universita Campus Bio-Medico di Roma

Banca: Banca Intesa Sanpaolo
IBAN: IT17P0306905258100000005503

Specificare la causale relativa a ciascun pagamento (Nome Cognome — la rata — Master in
Management).

In nessun caso le quote saranno rimborsate.

17. QUOTE AGEVOLATE

Sono previste quote agevolate a favore dei laureandi e laureati presso I'Universita Campus Bio-
Medico di Roma e a favore dei dipendenti del Policlinico Universitario Campus Bio-Medico.
L’importo di ciascuna rata ¢&, in questo caso, di € 750 cad. anziché € 1.050 cad.

L’Universita Campus Bio-Medico di Roma partecipa a bandi di INPS e di altri enti per
I’assegnazione di borse di studio a favore di pattecipanti afferenti a specifiche categortie.

La graduatoria dei vincitoti di queste botse di studio eventualmente erogate, sara comunicata nei
modi e nei tempi specificati dai relativi bandi pubblicati dagli enti erogatori.
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