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COS’È IL CORSO DI ALTA FORMAZIONE IN HEALTH 
CARE GLOBAL RISK MANAGEMENT?
È un percorso che punta alla qualificazione dei pro-
fessionisti che operano nell’ambito della gestione del 
rischio clinico, della qualità e sicurezza delle cure nelle 
strutture sanitarie e socio-sanitarie pubbliche e pri-
vate in base a quanto previsto dalla Legge 8 marzo 
2017 n. 24.
L’obiettivo del corso è quello di formare professioni-
sti sul tema del risk management in sanità e fornire 
degli strumenti pratici-applicativi necessari per l’av-
vio e la gestione di un programma integrato di risk 
management sanitario. 

PERCHÉ ISCRIVERSI?
Si tratta di una preziosa opportunità pensata per 
coloro che desiderano lavorare in strutture pubbli-
che e private del settore sanitario, farmaceutico e 
medicale.
Il Corso è caratterizzato da un saldo riferimento al 
percorso formativo elaborato dall’Organizzazione 
Mondiale della Sanità ed è integrato da ulteriori temi 
rilevanti per i professionisti impegnati nella gestione 
del rischio clinico e la sicurezza delle cure, unendo 
tematiche gestionali e organizzative con tematiche 
tipo assicurativo. 

A CHI È RIVOLTO? 
Il Corso si rivolge al personale sanitario che svolge o 
che intende occuparsi di funzioni correlate alla ge-
stione del rischio e ai professionisti non ospedalie-
ri che operano in settori connessi alla sanità o che 
vogliono inserirsi in realtà aziendali produttrici (far-
maceutiche, dispositivi medici, biomedicali, ecc.), 
in istituti regolatori a livello regionale o in società di 
consulenza.
Questo percorso inoltre è indicato per chi vuole ap-
profondire la gestione del rischio poiché si relaziona 
con il mondo healthcare o ne fa parte.



Partecipanti
Il Corso è dedicato a coloro che sono in possesso del titolo di studio di Laurea di vecchio 
ordinamento, o Laurea, o Laurea Specialistica/Magistrale e si rivolge principalmente a per-
sonale operante nelle Organizzazioni Sanitarie ma anche ad avvocati, assicuratori, broker, 
farmacisti, ingegneri.
Durata e organizzazione
Il Corso avrà una durata di 4 mesi: ottobre 2024 - gennaio 2025.
Le lezioni si terranno nelle seguenti giornate: il venerdì dalle 9:00 alle 18:00 e il sabato dalle 
9:00 alle 13:00, per un totale di 4 lezioni al mese. 
Il Corso è erogato in modalità blended, il 50% delle lezioni si terranno in presenza e il 50% 
di lezioni da remoto in diretta streaming.
Quota di partecipazione
€ 1.400,00 con possibilità di rateizzazione e quote agevolate per laureandi e laureati UCBM, 
personale della Fondazione Policlinico Universitario Campus Bio-Medico e UCBM Academy 
Ambassador.
Titolo di studio rilasciato
A coloro che completeranno il percorso e saranno in regola con gli adempimenti ammini-
strativi verrà rilasciato il titolo di Perfezionamento in “Health Care Global Risk Management 
- Gestione del Rischio Clinico e Sicurezza dei Pazienti”.
Sedi
Università Campus Bio-Medico di Roma
Via Álvaro del Portillo, 21 – 00128 – Roma   |   Via Giacomo Dina, 36 – 00128 – Roma 
Modalità di ammissione
La candidatura al Corso va presentata utilizzando la procedura online disponibile sulla pa-
gina web www.unicampus.it/master nella sezione dedicata alla II edizione del Corso di Alta 
Formazione in Health Care Global Risk Management e prevede l’inserimento di:
• dati anagrafici;
• Curriculum Vitae;
• autocertificazione del titolo di studio;
• versamento della quota di ammissione di € 50,00.
La selezione sarà effettuata mediante valutazione curriculare operata da una Commis-
sione Giudicatrice.
Save the dates
Scadenza ammissioni: 22 settembre 2024
Pubblicazione graduatoria: 30 settembre 2024
Inizio lezioni: 11 ottobre 2024

KEY FACTS



STRUTTURA E AREE TEMATICHE

Il Corso di Alta Formazione conferisce 15 crediti formativi universitari (CFU), pari a 375 ore 
di attività formative, così suddivisi:
• 10 CFU di attività didattica in presenza, didattica in diretta streaming e studio indivi-

duale; 
• 5 CFU di elaborazione del Project Work finale.

Il Corso è strutturato complessivamente in 10 aree tematiche suddivise in 2 macro-aree:

                      PATIENT SAFETY

• Il ruolo della sicurezza del paziente nell’erogazione di un’assistenza sicura
• Imparare dagli errori per prevenire eventi avversi
• Rischio Clinico e Qualità
• Human Factors & Ergonomics (HFE)
• Qualità e accreditamento
• Comunicare in sanità
• New trends in Clinical Risk Management
• L’approccio sistemico nel miglioramento dell’assistenza sanitaria e nella 

minimizzazione degli eventi avversi
• Business Ethics in Health
• La gestione del sinistro in una Azienda Sanitaria e modelli di gestione

                       HEALTH CARE LAW & INSURANCE

• Health Care Law
• Health Care Insurance
• La tutela, il trattamento e la protezione dei dati personali



ALCUNI TEMI RILEVANTI
CHE VERRANNO AFFRONTATI ALL’INTERNO DEL CORSO

• La legge 8 marzo 2017, n. 24: la sicurezza delle cure quale parte costitutiva del diritto alla sa-
lute da perseguire nell’interesse dell’individuo e della collettività.

• L’approccio sistemico nel miglioramento dell’assistenza sanitaria e nella minimizzazione degli 
eventi avversi: teoria, metodologia e applicazione.

• Il lavoro in team per migliorare le cure rivolte al paziente, la leadership efficace, le tecniche di 
comunicazione per i team assistenziali e per la risoluzione dei disaccordi e dei conflitti.

• Il “rischio globale” ossia l’evoluzione della categoria rischio e di comportamenti a rischio.

• Metodi e strumenti per l’identificazione, l’analisi e la gestione del rischio. 

• Metodi e strumenti per il miglioramento della qualità e la sicurezza.

• Le Enabling Technologies, l’Intelligenza Artificiale e Telemedicina: nuovi strumenti per la pre-
venzione e la gestione del rischio clinico.



• Il coinvolgimento dei pazienti, familiari e caregiver come partner nell’assistenza sanitaria, sia 
per prevenire il danno che per imparare dagli eventi avversi.

• From Theory to Best Practice: il controllo delle Infezioni Correlate all’Assistenza (ICA), la sicu-
rezza nelle procedure invasive e la prevenzione degli errori in terapia.

• La responsabilità penale dell’esercente la professione sanitaria.

• La responsabilità civile della struttura e dell’esercente la professione sanitaria.

• La responsabilità amministrativa presso la Corte dei Conti.

• La disciplina delle coperture assicurative delle strutture sanitarie e dei medici. 

• Il trattamento dei dati personali, tutela della privacy, obbligo di trasparenza e diritto di acces-
so alla documentazione sanitaria. 

• Le radici antropologiche del rischio, la responsabilità morale per la promozione della cultura 
della sicurezza e l’etica della scelta: l’Health Care Risk Management nella prospettiva dell’Etica 
del lavoro ben fatto. 



RESHAPE YOUR SKILLS
L’UCBM Academy promuove la formazione 
postlauream dell’Università Campus Bio-Me-
dico di Roma attraverso percorsi in linea con 
i più attuali scenari e le più rilevanti esigenze 
del mercato del lavoro, all’interno di program-
mi sviluppati anche in partnership con azien-
de, incubatori e acceleratori d’impresa. 
UCBM Academy è un luogo, fisico e virtuale, 
dove la condivisione continua di conoscenza 
contribuisce a produrre valore e occupabilità 
nel mondo sanitario, tecnologico, nutrizionale, 
rispondendo alle sfide urgenti dell’innovazione 
e della sostenibilità.

MASTER E PERFEZIONAMENTO
Pensati per rispondere alle esigenze del mer-
cato del lavoro, sono fruibili sia da neolaureati 
che vogliono perfezionare la propria forma-
zione prima di inserirsi nel mondo lavorativo, 
sia da professionisti che desiderano specia-
lizzare le proprie competenze. La metodolo-
gia didattica è orientata alla traduzione delle 
conoscenze in competenze professionali. I 
momenti d’aula sono arricchiti da testimo-
nianze di manager del settore, dimostrazioni 
pratiche e simulazioni e sono sempre seguiti 
da un’attività di tirocinio curriculare presso 
aziende del settore di riferimento.

COORDINAMENTO ORGANIZZATIVO

UCBM ACADEMY
Università Campus Bio-Medico di Roma

Via Giacomo Dina, 36 - 00128 Roma
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